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COMUNICATO STAMPA

REPA e ora Distributore Autorizzato di ricambi originali per i brand
De’ Longhi, Kenwood, Braun e Ariete

Cesena, 26 luglio 2024

REPA, il leader europeo nella distribuzione di ricambi per la ristorazione professionale, caffé, vending e domestico,
ha appena siglato un accordo su scala globale con il Gruppo De’ Longhi, diventando cosi Distributore
Autorizzato di ricambi originali per quattro dei suoi brand: De’ Longhi, Kenwood, Braun e Ariete.

Il Gruppo De’ Longhi & uno dei principali attori a livello mondiale nel settore del piccolo elettrodomestico dedicato al
mondo del caffé, della cucina, della climatizzazione e della cura della casa.

Da oggi REPA offre piu di 64.000 ricambi originali dei quattro brand del Gruppo, senza esclusiva, estendendo le
opzioni disponibili per i clienti al di fuori del network distributivo ufficiale di De’ Longhi. | clienti del Gruppo, tra i quali
centri assistenza indipendenti, tecnici e rivenditori specializzati, hanno ora 'opportunita di lavorare con un partner
attivo da oltre 40 anni nella distribuzione dei ricambi a livello globale, gia fornitore di fiducia di alcuni dei
principali OEM del settore Caffé.

Oltre ai vantaggi di un servizio assistenza clienti impeccabile e alla vasta scelta di articoli, i centri assistenza e i
loro tecnici possono ora acquistare i ricambi originali De’ Longhi, Kenwood, Braun e Ariete senza minimo
d’ordine.

Con il pit ampio stock del settore accessibile in un webshop all’avanguardia, ampia disponibilita a magazzino e
centri logistici automatizzati che garantiscono una consegna rapidissima, REPA fornisce ai propri clienti il ricambio
giusto, nel momento giusto, ovunque si trovino, riducendo al minimo i tempi di inattivita causati dai guasti alle
attrezzature.

Gilberto Guidi, Group Director Professional Coffee commenta: “Siamo entusiasti di accogliere questi quattro
importanti brand all’interno della grande famiglia REPA, espandendo cosi in maniera sostanziale I'offerta di ricambi
pit ampia e completa d’Europa. Il Gruppo De’ Longhi, che continuera a mantenere la propria rete di distribuzione
indipendente, ha concesso a REPA I'opportunita di utilizzare i suoi brand senza diritto di rappresentanza esclusiva.
Siamo orgogliosi di collaborare con questa prestigiosa realta e di estendere ai suoi clienti il valore aggiunto di
REPA, leader globale nel settore ricambi sinonimo di rapidita, ampia offerta ed efficienza.”

REPA

REPA ¢ il principale distributore europeo di ricambi per attrezzature per la ristorazione, caffé, distributori automatici
ed elettrodomestici ed & un partner di fiducia per i produttori di apparecchiature. Dal 2022 REPA ¢ una divisione di
Parts Town Unlimited, leader mondiale nella distribuzione high-tech di parti di ricambio indispensabili, prodotti e
servizi correlati per i settori della ristorazione, degli elettrodomestici e del’lHVAC. | clienti di REPA beneficiano di
una forte competenza in materia di ricambi, con oltre 40 anni di esperienza nel mercato da parte di REPA ltalia,
REPA Deutschland, REPA France, REPA Iberia, ATEL e Big Warehouse. Con il piu grande database del settore
accessibile attraverso webshop all’avanguardia, un’elevata disponibilitd di magazzino e centri logistici altamente
innovativi che assicurano la consegna dei ricambi piu rapida del settore, REPA fornisce a ogni cliente il pezzo
giusto, al momento giusto, ovunque.
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Parts Town Unlimited

Parts Town e il distributore leader, ad altissima innovazione tecnologica, di ricambi originali OEM (Original
Equipment Manufacturer) per la ristorazione, gli elettrodomestici e le apparecchiature HVAC. Quando si verifica un
problema con qualsiasi apparecchiatura Parts Town € pronta a intervenire con la gamma di ricambi piu ampia del
pianeta, una tecnologia innovativa e un'esperienza cliente senza uguali. Le soluzioni personalizzate vanno a
beneficio dei tecnici di tutti i tipi di attrezzature, nonché di ristoranti indipendenti e di catene, scuole, strutture
sanitarie e ricettive. Grazie alla collaborazione con i principali produttori di ricambi per la ristorazione, gli
elettrodomestici e 'HVAC, Parts Town migliora la catena di fornitura, aumenta le vendite di ricambi originali OEM e
fa si che l'attivita di ogni cliente funzioni alla perfezione. Parts Town collabora anche con rivenditori di attrezzature
e forniture di tutte le dimensioni per offrire un one-stop shop attraverso il suo marketplace “Parts Town”.
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